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Hur mar arbetslivet

| Sverige —
de bdsta ¢

R I

F& fr&gor har storre péverkan pd véra liv an hur
vi har det pd jobbet. Arbetsplatsen dr inte bara
en plats for férsérjning — det ar en miljé dar vi
tillbringar en stor del av var tid, bygger rela-
tioner, utvecklas och sdker mening. | tider av
osdkerhet, med ekonomiska utmaningar, 6kad
oro for framtiden och snabba férandringar i
hur, var och varfér vi arbetar, blir arbetsplats-
kulturen viktigare an n&gonsin.

Great Place to Work har under 2025 samlat in
over 29 000 medarbetares roster fréin sven-
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ska arbetsplatser — bé&de fréin organisationer
som deltar i v&r undersékning och frén de som
kvalat in pé& listan éver Sveriges Basta Arbet-
splatser. Dessutom har vi méjlighet att jamféra
med 1522 svar frén medarbetare pd svenska
arbetsplatser ur vér European Workforce
Study frén 2025 samt rapporten frén 2023.

Vad gor att vissa arbetsplatser lyckas skapa
en kultur dér nastan alla medarbetare vill
stannag, bidra och véxa — medan andra halkar
efter? Den har rapporten tar reda pé just det.

Svenskarna och Arbetet 2025

Vad har féerandrats sedan 20237

Utvecklingen mellan 2023 och 2025 visar att dven sma forbattringar i raitt riktning kan ha stor
effekt p& engagemanget — sdrskilt nar det galler rattvisa och erk&nnande. Har ér nédgra av
de forandringar som marks mest tydligt ndr vi jamfér nulédget med Svenskarna och Arbetet

2023. Grafen visar resultatet fér medarbetare som inte arbetar pd ett Great Place To Work.

Bt Sverige
Pastaende 2023
Jag ar rattvist I6nesatt 50%
Ledningen visar uppskattning for 55%

extra anstrangningar

Aven om fle a vérden ligger kvar p& samma
nivé som 2023, syns en viss forbattring i upplev-
elsen av rattvisa och uppskattning. Samtidigt
kvarstér utmaningarna inom ledarskap och
tillit féor mé&nga organisationer.

Sammantaget pekar utvecklingen pd att
arbetsplatser som investerar i kultur under
utmanande tider stdr starkare, medan andra
ké&mpar med grundldggande tillitsfrégor.
Férandringen sker — men inte av sig sjalv.

Det har gor Sveriges
bdsta arbetsplatser ratt
— enligt medarbetarna

Varje &r rankar Great Place to Work Sveriges
Basta Arbetsplatser. 2025 &rs lista bygger pé
svar fréin 12 298 medarbetare i organisationer
som lyckats skapa en stark kultur praglad av
tillit, stolthet och gemenskap. Nér vi jamfor re-
sultaten fr&n dessa listade organisationer med
oévriga organisationer i Sverige ser vi tydliga
skillnader.

Great Place To Work.

Sverige e .
2025 Férandring
55% +5%

58% +3%




Tydlig skillnad — sarskilt

| fértroende och meningsfullhet

o .o Listade Ovrigai

Pastaende .. :
organisationer Sverige

Jag upplever att detta &r en mycket bra arbetsplats 95% 68%
Jag ar stolt éver det vi dstadkommer pd jobbet 92% 72%
Jag tycker mitt arbete har en sarskild betydelse — det ar o o
. : 89% 69%
inte bara ett jobb
Ledningen ar arlig och etisk i sina affdrsmetoder 20% 66%
Jag kanner fortroende for hogsta ledningen 97% 70%

Skillnaderna ar tydliga. P& punkt efter punkt visar de listade organisationerna att de
lyckas skapa en arbetsmilj¢ dér medarbetarna kanner sig trygga, sedda och motiverade.

Olika upplevelser — beroende p& vem du &r

Nar vi bryter ner resultaten ser vi att upplevels-
en av arbetsplatsen kan skilja sig markant ber-
oende pd kon, alder och roll i organisationen.

- Koén: Kvinnor tenderar att ge ndgot lagre
betyg pd fr&égor som ror réttvisa och
delaktighet &dn man, sarskilt nér det galler
befordran och erk&nnande. Samtidigt ar
kvinnor ofta mer positiva kring meningsfull-
het och kamratskap.

> Alder: Yngre medarbetare (25 &r och yngre)
ar generellt mer positiva till utveckling-
smojligheter och inkludering, men upplever
i lagre grad att ledningen ar tydlig eller
rattvis.

- Roll: Chefer p& mellannivé och C-nivd ten-
derar att ge hogre betyg én dvriga medar-
betare, sarskilt nar det galler fortroende for
ledning och insyn i beslut. Frontlinjechefer
daremot har ofta en mer pressad upplev-
else — de ska béde leda och folja.
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Att skapa en stark kultur handlar alltsé inte
bara om helhetsresultat — utan om att forsté
nyanserna. De bdsta arbetsplatserna arbetar
aktivt med att f&nga upp och agera pd dessa
skillnader.

a och Arbetet 2025

Sveriges Basta Arbetsplatser 2025 sticker
ut sarskilt i

- Foértroende for ledningen

- Upplevd meningsfullhet
- Stolthet dver arbetet .
- Etiskt och tydligt ledarskap

Men &ven inom omréiden som balans mellan
arbete och privatliv, att f& vara sig sjalv pd
jobbet och upplevelsen av inkludering ligger de
listade organisationerna hogre. Dessa varden
ar inte bara trivselfaktorer — de ar kopplade till
engagemang, innovationskraft och forméga
att attrahera och behdlla kompetens.

Organisationer som investerar i sin kultur far helt
enkelt mer tillbaka — b&de i medarbetarndjdhet
och i verksamhetsresultat.

Vad sdger det om
arbetslivet i Sverige i stort?

European Workforce Study, som samlat in svar
fr&n 1522 personer i Sverige, ger en bred bild av
hur svenska arbetsplatser mér generellt.
Resultaten ligger ofta dver det europeiska
genomsnittet — men l&ngt ifr&n de nivéer som
de bdasta arbet-splatserna uppndr.

Medan 68 % av medarbetarna i Sverige ge-
nerellt anser att de jobbar p& en mycket bra
arbetsplats, ar siffran 95 % hos de listade p&
Sveriges Basta Arbetsplatser. Det visar att det
gdr att nd& langre — men att det kraver ett ak-
tivt arbete med kultur, struktur och ledarskap.

Vad innebdr det i praktiken?

- Kultur: Att formulera och levandegéra ge-
mensamma varderingar. Kulturen forstérks
genom hur vi valjer, leder och beldnar. Det
handlar om att skapa en miljé dar tillit,
transparens och mansklig varme fér ta
plats.

Struktur: Att bygga stédjande processer for
feedback, utvecklingssamtal, onboarding
och karriarvagar. Nar strukturerna ar tydliga
och rattvisa starker det bé&de rattssékerhet
och engagemang.

Great Place To Work.

- Ledarskap: Att investera i chefernas forma-
ga att lyssna, kommunicera och vara
narvarande. De bdsta arbetsplatserna
coachar sina ledare 16pande och kopplar
deras framgdng till medarbetarnas upplev-
else — inte bara till siff or.

Det ar nér dessa tre nivéier samverkar som
verklig forandring sker — och det ar exakt vad vi
ser hos de organisationer som toppar listan.

95%
68%

Ovriga svenska arbetsplatser
Sveriges Basta Arbetsplatser




Ledarskapet avgor —
och gar att utveckla

Skillnaden mellan Sveriges Basta Arbetsplatser
och &vriga i Sverige ar sarskilt tydlig ndr det
kommer till tillit och rattvisa. Medarbetare p&
de bdst rankade organisationerna upplever i
hoégre grad att:

- Ledningen ar tydlig och transparent
- Deras insatser uppmarksammas

- Det finns attvisa i hur man blir beldbnad eller
befordrad

Organisationer som

lyckas bygga tillit och

visa uppskattning far inte
bara ndjdare medarbetare
— de far battre resultat

B

Dar andra organisationer kdmpar med otydligt
ledarskap eller bristande rattvisa, visar de bdsta
att det gdr att bygga kultur dar medarbetare
k&nner sig trygga och sedda.

"Organisationer som lyckas byggai tillit och visa
uppskattning fér inte bara ndjdare medarbetare

— de far battre resultat”, sGger Jeanette Bergvall.

Great PlaceToWa
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Omvarldslaget paverkar
— men kulturen haller

| borjan av 2025 ar oron pd arbetsmarknaden
tydlig. Enligt Arbetsférmedlingen &r 7,2 % av
befolkningen inskrivna som arbetslésa — den
hogsta siff an pd tre é&r. Enligt SCB ar arbet-
slésheten annu hogre: 10,4 %. Varselnivéerna
ligger fortsatt hogt, och l&ngtidsarbetslésheten
Okar.

Trots det ser vi att ménga av de bdst rankade
arbetsplatserna inte bara behdller sin kultur —
de starker den. Genom &ppen kommunikation,
féortroende och delaktighet skapar de trygghet
daven i osakra tider.

For organisationer som stdr infér utmaningar
kan det vara frestande att skjuta kulturfrégor
pd framtiden — men just nu ar det viktigare an
négonsin att skapa stabilitet inifréin. Ett konkret
forsta steg kan vara att involvera medarbetar-
na i samtal om nuldége, riktning och behov. Nar
mdanniskor kénner sig sedda, lyssnade p& och
delaktiga dkar tryggheten — oavsett konjunk-
turlaége.

Svenskarna och Arbetet 2025

Vad vi kan

|Ara oss av de bdsta

Rapporten visar att det finns en ydlig vag

till att bli en battre arbetsplats — och att den
bérjar med kultur. Sveriges Basta Arbetsplatser
ar inte ndédvandigtvis storst eller mest synliga.
Det de har gemensamt ar att de investerat i
relationerna pé arbetsplatsen: mellan ledare
och medarbetare, mellan kollegor och mellan
individ och syfte.

De visar att:

- Kultur ar ett aktivt val, inte en slump.
- Tillit, delaktighet och tydlighet ger resultat

- En stark arbetsplatskultur ér den basta
rustningen i osdkra tider.

Frégan ar inte om det gér att bygga en battre
arbetsplats — utan om man végar prioritera
det.

Kort om

I&y
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undersékningarna

Rapporten visar att det finns en ydlig vag

till att bli en battre arbetsplats — och att den
borjar med kultur. Sveriges Basta Arbetsplatser
ar inte nédvandigtvis storst eller mest synliga.
Det de har gemensamt ar att de investerat i
relationerna pé arbetsplatsen: mellan ledare
och medarbetare, mellan kollegor och mellan
individ och syfte.

De visar att:

- Sveriges Basta Arbetsplatser 2025: 12 298
svar frdn listade organisationer

Great Place To Work.

- Sverige (frdn European Workforce Study):
1522 svar fr&n medarbetare pd svenska ar-
betsplatser

- European Workforce Study totalt: 26 458
svar

- Svenskamaoch Arbetet 2023 (YouGov): 1522 svar,
riksrepresentativt urval i Sverige

Resultaten bygger p& Great Place to Works
internationella Trust Index-modell. Lds mer pé&
greatplacetowork.se



Om Great
Place to Work

Great Place To Work ar varldsledande inom analys
och utveckling av arbetsplatskultur. Genom med-
arbetarundersdkningar, datadrivha insikter och
certifiering jalper vi organisationer att skapa
arbetsplatser dar manniskor trivs, utvecklas och
presterar — oavsett bransch och storlek.
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